VSeobecné obchodné podmienky A.R.S. spol. s r.0., znenie: jil 2016

¢l. I Platnost' a pésobnost’

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej aj len ,VOP*) st neoddelitelnou sucastou kazdej Ramcovej zmluvy
akazdej Zmluvy o dodavke, ktoré s uzatvorené medzi predavajicim AR.S. spol. s. r. 0., ICO 31560270
a kupujtcim. VOP blizsie upravuji vzéjomné pravne vztahy stran. Tam, kde je vo VOP pouzity termin ,Zmluva®“, mysli
sa tym Rémcova zmluva alebo Zmluva o dodavke, podfa toho, ku ktorej zmluve VOP patria a VOP. Ak VOP nie st
podpisané kupujucim, plati, ze kupujuci si VOP prevzal, tieto si riadne precital a sthlasi s nimi, pricom tieto
skutocnosti potvrdil svojim podpisom na Zmluve.

Predavajlci je opravneny jednostranne zmenit VOP spésobom uvedenym vtomto bode, s &im kupujlci vopred
sthlasi.  Upiné znenie VOP so zapracovanymi zmenami predavajlci zverejni na stranke
www.arspneu.sk/firemnizakaznici a upovedomi e-mailovou spravou o tejto skutocnosti kupujiiceho. Kupujlci je
opravneny v lehote 14 dni od doruCenia e-mailovej spravy oznamit pisomne predavajlicemu, Ze so zmenou VOP,
resp. s novymi VOP, zverejnenymi na www.arspneu.sk nesuhlasi, v takom pripade sa na jeho vztahy s predavajicim
nadalej vztahuji povodné VOP. Ak kupujlici neoznami pisomne predavajicemu svoj nesthlas s novym znenim VOP,
stavaju sa tieto pre obe strany zavazné uplynutim 14-teho diia od dorucenia e-mailovej spravy, ktorou bola zmena
VOP kupujiicemu oznamena. Kupujlici sa zavazuje, ze ak sa zmenené VOP stan( uvedenym postupom pre neho
zavazné, bude tieto v celom rozsahu respektovat a pinit povinnosti, ktoré z nich vyplyvaju. Obe strany sthlasia, ze
uvedenym spdsobom zmeny VOP zostava zachovana pisomna forma tak pévodnych, ako aj novych VOP, vratane
tych dojednani, pre ktorych platnost zakon predpisuje pisomnu formu. Ak kupujici nesuhlasi s predavajucim
navrhnutou zmenou VOP, je predavajlici z tohto dévodu opravneny od Zmluvy odstupit.

¢l. Il Plnenie Zmluvy
Ramcovou zmluvou sa predavajlci zavazuje opakovane dodavat kupujlicemu tovar — pneumatiky, protektorované
pneumatiky, nahradné diely pre motorové vozidla a iny tovar stvisiaci s motorovymi vozidiami (dalej aj len , Tovar*) ak 1)
bude tento tovar kupujicim alebo osobou konajicou vjeho mene objednany jednotlivymi pisomnymi, Gstnymi
(telefonickymi alebo osobnymi), alebo e-mailovymi objednavkami alebo objednavkami prostrednictvom informacného
systému predavajiceho alebo cez e-shop prevadzkovany predavajicim (dalej len ,Objednévka“) a zéroveri 2)
predavajlci v ¢ase objednania tovaru bude mat tento v ponuke abude ochotny ho kupujicemu dodat. Zmluvou
o dodavke sa predavajlci zavazuje uvedené pinenie dodat jednorazovo.
Ramcovou zmluvou sa predavajlici dalej zavézuje opakovane poskytovat kupujlicemu sluzby tykajice sa pneumatik,
protektorovania pneumatik, opravy a vymeny pneumatik, opravy motorovych vozidiel (dalej aj len ,Sluzby“) ak 1) budu
tieto sluzby kupujucim alebo osobou konajtcou v jeho mene objednané jednotlivymi pisomnymi, Gstnymi (telefonickymi
alebo osobnymi), , e-mailovymi objednavkami alebo objednavkami prostrednictvom informaéného systému
predavajlceho alebo cez e-shop prevadzkovany predavajlcim (dalej len ,Objednavka“) a zaroveri 2) predavajlci bude
v ¢ase objednania sluzby tlto poskytovat a bude ochotny tlto kupujicemu dodat. Zmluvou o dodavke sa predavajuci
zavézuje uvedené pinenie dodat jednorazovo.
Ak su predmetom plnenia Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy s tym, Ze na vztahy stran sa popri nich primerane aplikuju
aj ustanovenia § 536 - 5650bZ. Predavajuci ma v takom pripade postavenie zhotovitela a kupujici objednavatela,
odplata za sluzby sa dalej oznacuje ako ,kipna cena" alebo ,cena“, priéom po pravnej stranke ide o cenu diela. Uprava
v Zmluve méa prednost pred dispozitivnymi pravnymi normami.
Ak st predmetom pinenia opakovane dodavané Sluzby alebo opakované vykonavanie inych Ukonov pre kupujiceho
(napriklad sprava alebo Udrzba autoparku, sprava pneumatik atd.), pouziju sa aj ustanovenia § 566 — 590 ObZ s tym, ze
predavajlci ma postavenie mandatara, resp. komisionara a kupujici mandanta, resp. komitenta.
Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, kupujuci je povinny v Objednavke uviest minimalne nasledovné udaje:
a) identifikadné Udaje kupujliceho a osoby, konajlicej v jeho mene: aktualne obchodné meno a ICO, DIC (ak je
platitefom DPH, tak aj IC DPH), meno osoby, objednévajlicej Tovar (Sluzby) a telefonicky alebo e-mailovy
kontakt na tito osobu. Ak kupujlici v zahlavi Zmluvy alebo v Objednavke uvedie tdaj o svojom IC DPH, plati,
Ze pisomne ubezpecil predavajiceho o tom, Ze je platitefom DPH a Ze tato informéacia je pravdiva a aktualna,
predavajici tuto nebude skimat a spolicha sa na uvedené prehlasenie kupujiceho. O akejkolvek zmene
tychto Udajov je kupujlci povinny pisomne predavajliceho informovat do 7 dni od diia ked k zmene doslo.

b) $Specifikaciu pozadovaného Tovaru alebo Sluzby,
c) pozadovanu dodaciu lehotu, ktora nemdze byt kratsia ako podfa ¢lanku Ill. bod 1. VOP,
d) ak je dohodnuté dodanie Tovaru alebo Sluzby na inom mieste ako je prevadzka predavajiceho, tak aj

pozadovany spdsob dodania Tovaru/Sluzby a urCenie osoby opravnenej na prevzatie Tovaru/Sluzby.
Predavajlci Objednavku akceptuje tym, Ze a) tuto kupujucemu potvrdi alebo b) doda kupujicemu Tovar (Sluzbu).
Kupujuci sa zavézuje dodany Tovar/Sluzbu prevziat v stlade so Zmluvou a zaplatit predavajiicemu riadne a véas kupnu
cenu. Ak je Objednavka prijatd osobne alebo Ustne, pre odstranenie pochybnosti o jej obsahu si strany dohodli, Ze
medzi nimi zavézne plati fikcia, Ze kupujlci pri takej Objednavke uviedol predavajicemu tie Udaje, ktoré pri prevzati
Objednavky boli o nej zapisané do informacného systému predavajliceho.
Pokial stranami nie je pisomne alebo elektronicky dohodnuté nieco iné, predavajuci spini svoju povinnost dodat
Tovar/Sluzbu :
a) tym, Ze umozni kupujlicemu prevziat Tovar/Sluzbu v prevadzke predavajiceho,
b) ak bolo dohodnuté iné miesto dodania ako prevadzka predavajiceho a dopravu obstarava predavajci, tak
tym, Ze umozni kupujlicemu na dohodnutom mieste prevziat Tovar/Sluzbu,
c) ak bolo dohodnuté iné miesto dodania ako prevadzka predavajiceho a dopravu neobstarava predavajtci, tak
tym, Ze predavajlci odovzda Tovar tretej osobe na prepravu, resp. odo$le Tovar,
Predavajlci si vyhradzuje pravo bez udania dévodu neakceptovat akukolvek Objednévku a odmietnut dodanie
Tovaru/Sluzby, o com kupujiceho informuje. Predavajtici je povinny dodat len tie Tovary a Sluzby, ktorych objednanie
v zmysle Zmluvy kupujucemu akceptuje. Predavajlci v pripade neakceptovania Objednavky nezodpoveda kupujicemu
za ziadnu $kodu, ktora by mu inak mohla vznikntt.

€l Il Terminy dodania

Predavajlici sa zavézuje dodavat Tovary a Sluzby bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako ich je schopny dodat. Pokial sa
Tovar v ¢ase prijatia Objednavky nachadza na prevadzke predavajlceho, na ktorej bol objednany, predavajuci Tovar
doda obvykle najneskdr do 48 hodin (poCitanych z pracovnych dni) od prijatia Objednavky. V pripade, ze Tovar sa
v ¢ase objednania nenachadza na prevadzke predavajlceho, na ktorej bol objednany, uréi dodaciu lehotu jednostranne
vzdy predavajlici, a to aj v pripade, ze kupujlci v Objednavke uvedenie inii dodaciu lehotu. Uvedené plati analogicky aj
pre veci potrebné na dodanie Sluzby.

Objednavka spifiajiica naleZitosti podra &l. Il bod 5 je okamihom dorugenia predavajticemu pre obe strany zavizna,
s vynimkou pripadu, ze predavajuci vyuzije pravo podfa ¢lanku Il bod 9.

¢l. IV Podmienky dodania
Ak sa Tovar/Sluzba dodava v prevadzke predavajlceho, dodava sa pocas otvaracich hodin, platnych u predavajaceho.
Ak je dodanie Tovaru/Sluzby zavislé od stcinnosti kupujuceho, Tovar/Sluzba sa povazuji za dodané okamihom, ked
predavajlci je pripraveny dodat Tovar/Sluzbu a vyzve kupujliceho na prevzatie alebo poskytnutie sucinnosti (napr. na
pristavenie motorového vozidla alebo odobratie Tovaru).
Kupuijtci je povinny zabezpecit vSetku sucinnost potrebnli na dodanie Tovaru/Sluzby, najma zabezpecit personal,
podmienky a zariadenie na to potrebné. Kupujuci je povinny pri prevzati Tovaru/Sluzby ohliadnut s odbornou
starostlivostou, ¢i Tovar/Sluzba nema zjavné vady.
Kupujtci je opravneny odmietnut dodavku Tovaru/Sluzby iba v pripade, Ze dodavka ma zjavné vady, spocivajlice vo
viditefnom poskodeni Tovaru (viditefne zle vykonanej Sluzbe). Zjavné vady je kupuijici povinny uplatnit u predavajiceho
ihned pri dodani Tovaru/Sluzby, inak jeho prava zo zjavnych vad zanikaju a ma sa za to, Ze Tovar/Sluzba boli dodané
bez zjavnych vad. Vady, ktoré nie je ani s odbornou starostlivostou mozné zistit pri dodani Tovaru/Sluzby, sa povazuju
za skryté vady. Omeskanie predavajliceho s dodanim Tovaru/Sluzby sa povazuje za zjavnl vadu, ktord je kupujuci
povinny uplatnit pisomne hned pri dodavke Tovaru/Sluzby, inak plati, Ze Tovar/Sluzba boli dodané riadne a véas.
Potvrdenie o dodani Tovaru/Sluzby je bud uvedené na samostatnej listine (dodaci list, servisny vykaz a pod.), alebo
moze byt potvrdené tym, Ze kupujlci potvrdi predavajucemu prevzatie fakttry alalebo elektronickej faktiry spatnou
odpovedou na mail predavajuceho o jej prijati a akceptovani, za dodany Tovar/Sluzbu. Ak v suvislosti s dodanim
Tovaru/Sluzby neexistuje iny doklad ako faktura, faktura v listinnej forme podpisana bez vyhrad kupujtcim alebo osobou
konajucou v jeho mene, zaklada fikciu, ze Tovar/Sluzba boli riadne a véas kupujicemu dodané a nim prevzaté. Ta ista
fikcia plati aj v pripade, ak je faktdra zaslana kupujlicemu postou alebo elektronicka faktira e-mailom a kupujlci tito do
7 dni od jej dorucenia predavajicemu nevrati spolu s uplatnenim narokov z vad. Ustanovenia tohto bodu 4 sa
nevztahuju na skryté vady.

€l. V Fakturacné a platobné podmienky

1.

1.

Narok predavajuceho na zaplatenie kipnej ceny vznikd dodanim Tovaru/Sluzby kupujicemu vzmysle Zmluvy.
Predavajlci je opravneny pozadovat od kupujiceho (aj v pripade, Ze medzi stranami existuje ind dohoda alebo
2zvyklost):
a) zaplatenie celej klipnej ceny alebo predavajlcim uréenej ¢asti pred dodanim Tovaru/Sluzby,
b) zaplatenie celej klipnej ceny alebo predavajlicim uréenej ¢asti priamo pri dodani Tovaru/Sluzby.
Ak nie je kipna cena zaplatena pred alebo pri dodani Tovaru/Sluzby, je splatna na zéklade faktlry predavajliceho.
Splatnost faktlry jednostranne urci predavajici tym, Ze tato uvedie na faktare. V takom pripade je kupujuci povinny
zaplatit kipnu cenu najneskér v defl splatnosti uvedeny na fakture. Pre Ucely urCenia definicie pojmu faktira“
v zmysle tohto bodu plati, Ze pod tento pojem spada faktira vystavena v pisomnej ako aj v elektronickej forme.
Predavajlci odosle faktdru kupujucemu do troch dni od jej vystavenia v listinnej alebo elektronickej forme (dalej len
Lelektronicka fakttra“). Strany sa dohodli na fikcii, Ze faktira odosland na postovu prepravu v listinnej forme sa
povazuje za dorucent kupujlicemu piatym diiom od datumu, uvedeného na nej ako datum vystavenia, pricom nie je
potrebné preukazovat jej skutoéné dorucenie kupujlicemu. Ak bude predavajlici zasielat kupujucemu len elektronickd
fakturu, povazuje sa za dorucent (i) okamihom jej odoslania kupujiicemu na e-mailov adresu kupujticeho a/alebo (i)
okamihom preukazania jej dorucenia (najma potvrdenim o doruceni emailu alebo potvrdenim o precitani e-mailu,
pripadne spatnou odpovedou kupujiceho po doruceni e-mailu). Ak kupujlici neobdrzi elektronicku faktiru v obvyklej
dobe jej dorucenia, najneskér do 30 dni od dodania Tovaru/Sluzby, je kupujuci povinny nahlasit tito skutocnost bez
zbytocného odkladu predavajiicemu. V tomto pripade je predavajici povinny doruéit kupujicemu faktiru v papierovej
forme, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, pricom ak kupujici nesplni tito oznamovaciu povinnost, faktira sa
povazuje za riadne doruéent v zmysle tretej vety tohto bodu.
Nedostatky faktdry v listinnej a/alebo elektronickej forme, ani jej vratenie nemajii vplyv na povinnost kupujliceho
zaplatit kipnu cenu, pokial je z tejto faktury zrejma Specifikacia Tovaru/Sluzby, cena a identifikacia kupujiceho.
V pripade pochybnosti o vyske dohodnutej kipnej ceny plati, ze stranami dohodnut, v Objednavke uvedena cena je
cenou bez DPH, ku ktorej predavajici pripocita DPH v zmysle platnej legislativy.
Akakolvek reklamacia, vady Tovaru/Sluzby a naroky z nich vyplyvajlice, okrem opravneného odmietnutia dodavky
Tovaru (celej vykonanej Sluzby) z dévodu zjavnych vad dodavky hned pri dodani, nemaji vplyv na povinnost
kupujuceho zaplatit celi kipnu cenu. Pokial sa strany pisomne nedohodn inak, je kupujici povinny zaplatit cenu
celého dodaného plnenia, a to aj v pripade reklamacie.
Ak sa strany vyslovne pisomne nedohodnu inak, vlastnicke pravo k Tovaru prechadza na kupujiceho az momentom
zaplatenia celej kipnej ceny, pricom nebezpeenstvo nahodného poSkodenia a znicenia Tovaru prechddza na
kupujuceho okamihom, ked' predavajtici v zmysle Zmluvy doda Tovar.
Kupna cena Tovaru/Sluzby sa stranami obvykle dojednava pri kazdej Objednavke samostatne. Ak neexistuje pisomny
alebo elektronicky doklad o tom, v akej vyske si strany dohodli pri konkrétnej Objednavke kipnu cenu, plati stranami
dohodnuta fikcia, Ze kipna cena objednaného Tovaru/Sluzby sa rovna cene, ktord je pri tomto druhu Tovaru/Sluzby
uvedend v aktualne platnom cenniku predavajticeho.
V pripade omeskania kupujiceho so spinenim akéhokolvek pefiazného zavazku voci predavajicemu sa tridsiatym
diiom omeskania kupujlceho stavaju automaticky splatnymi aj vSetky ostatné zavazky kupujliceho voci
predavajicemu (cross default). Splatnymi sa stavaju aj tie zavazky, ktorych sa porudenie povinnosti netyka,
aj zavazky, ktorych splatnost mala nastat neskar, ako aj zavéazky, ktorych spinenie je viazané na spinenie podmienky.
V3etky pohladavky predavajuceho voéi kupujicemu sa vzdy stavaju splatnymi (aj v pripade, Ze ich splatnost mala
nastat neskdr alebo bola viazana na spinenie podmienky):

a) diiom podania navrhu na konkurz alebo restrukturalizaciu na majetok kupujticeho,

b) ak navrh podra pism. a) nebol podany, diiom zacatia konania uvedeného v pism. a),

c) diiom, kedy si predavajlci alebo nim poverena tretia osoba uplatni voci kupujlicemu akékolvek pravo
na stde,

d) diom, kedy zaéne voci kupujucemu akékolvek exekucné konanie,

e) diiom, kedy dojde k prijatiu rozhodnutia, ktoré ma za nasledok zmenu spolocnikov (akcionarov)
kupujuceho v rozsahu viac ako 49 % zakladného imania kupujiceho,
najskor vSak diiom dodania Tovaru alebo Sluzby afalebo prvym dnom odovzdania Tovaru na prepravu dopravcovi, ak
tato skutoénost nastala neskor po dni uvedenom v pismene a) az e).

€l. VI Povinnosti kupujiceho
Kupujuci je najma povinny riadne a v&as zaplatit predavajicemu kipnu cenu.
Ak je kupujici v omeskani s pinenim akéhokolvek pefiazného zavazku o viac ako 5 pracovnych dni (dalej je taky
splatny zavézok oznaceny iba ako ,Zavéazok"), predavajlci ho moze, avSak nemusi, telefonicky alebo e-mailom vyzvat
na splnenie Zavézku. Viyzva neméa vplyv na splatnost faktury alebo elektronickej fakttry a nemeni termin splnenia
Zavazku.
Ak je kupujlci v omeskani s pinenim Zavézku o viac ako 30 dni, predavajici ma pravo poziadat o mimosudne alebo
stdne vymoZzenie Zavazku tretiu osobu, kupujuci je povinny zaplatit predavajicemu sumu, ktor podfa zmluvy s tretou
osobou predavajlici musi zaplatit tretej osobe za vymozenie zavazku. Tym nie je dotknuty narok predavajiceho na
néahradu $kody ani narok na pripadnt nahradu trov konania.
Ak je kupujuci v omeskani so splnenim Zavazku oviac ako 30 dni, je povinny zaplatit predavajlicemu okrem
zakonného Uroku z omeskania aj zmluvnd pokutu vo vy3e 0,05 % z diznej sumy za kazdy defi omeskania so spinenim
Zavézku; a to aj spatne, od prvého diia omeskania; tym nie st dotknuté vy$sie uvedené dojednania.
Ak je kupujuci v omeskani so splnenim Zavazku oviac ako 60 dni, je povinny zaplatit predavajicemu okrem
zé&konného Groku z omeskania a zmluvnej pokuty podfa bodu 4 dalSiu zmluvna pokutu vo vy3e 0,25 % z dlznej sumy
za kazdy defi omeSkania so spinenim Zavézku, a to aj spatne, od prvého diia omeskania; tym nie st dotknuté vyssie
uvedené dojednania.

€l. VIl Zodpovednost za vady
Predavajci je povinny dodat Tovar/Sluzbu v mnozstve, v kvalite, vyhotoveni a za podmienok uréenych Zmluvou.
Cielom predavajlceho je spokojnost jeho odberatelov, preto spravidla poskytuje na nim dodany Tovar/Sluzbu zéruku.
Ak predavajici poskytuje zaruku na dodany Tovar/Sluzbu, tito poskytne uvedenim rozsahu a podmienok zaruky
v zaruénom, resp. reklamaénom poriadku, zverejnenom v ase dodania na prevadzke predavajliceho. Zaruka, ak je
poskytnutd, sa vztahuje len na skryté vady. Podrobnosti o zaruke, jej rozsahu a podmienkach, o néarokoch z vad
Tovaru/Sluzby a o postupe uplatnenia narokov z vad moze predavajlci blizie upravit v zaruénom (reklamacnom
poriadku), ktory je pre obe strany zavazny v zneni, v akom ho predavajici vyda, s ¢im strany sthlasia.
Ak je k Tovaru/Sluzbe poskytnuta zaruka, kupuijtci je povinny uplatnit vady Tovaru/Sluzby u predavajiceho pisomne,
pricom v reklamacii musi uviest: mnozstvo a druh Tovaru/Sluzby, Cislo dodacieho listu, Cislo faktary alebo
elektronickej faktdry. Reklamovany Tovar a vec, ktora je predmetom vadnej Sluzby je kupujlci povinny uskladnit
oddelene tak, aby nedo$lo k Ziadnej ich zmene a zémene, pricom nesmie Tovar/vec dalej pouzivat. Ak by tym mala
kupujucemu vzniknut akakolvek $koda, je povinny to predavajicemu ihned pisomne alebo elektronicky oznamit, inak
nema na jej nahradu narok. Pouzivanim reklamovaného Tovaru/veci po ich reklamécii zaruka, ak bola predavajicim
poskytnutd, zanika.
Aj ak by v listine uvedenej vbode 2 a 3 tohto ¢lanku bolo uvedené nieco iné, vzdy plati, Ze za vadu sa nikdy
nepovazuje zhorSenie vlastnosti Tovaru/veci, ktoré vzniklo neodbornym skladovanim, neodbornou montazou
alalebo neodbornym pouzitim; za vadu sa nikdy nepovazuje bezné opotrebenie Tovaru/veci. Beznym opotrebenim sa
rozumie predévajucim z inych pripadov zistené obvyklé opotrebovanie daného Tovaru (veci) +/- 20 %. Kupujici je
povinny oboznamit sa s pravidlami a odportcaniami predavajliceho, tykajucimi sa Tovaru/Sluzieb, ktoré su zverejnené
v jeho prevadzke alebo na www stranke predavajliceho a tieto dodrziavat, inak zaruka, ak bola poskytnuta, zanika.
Zaruka, ak bola poskytnutd, sa nevztahuje na néroky z vad, ktoré kupujlci neuplatni u predavajiceho v zmysle
Zmluvy.
Strany sa v zmysle § 379 Obchodného zakonnika vyslovne dohodli, Ze nahrada akejkolvek Skody (vratane uslého
zisku, narokov kupujuceho a tretich osob), ktora by bola spdsobena predavajticim, dodanym Tovarom, alebo ktora by
vznikla kupujicemu alebo tretej osobe ako ddsledok porusenia povinnosti predavajlceho, je obmedzend sumou
5.000,- EUR, ktort strany v ¢ase vzniku tohto zavazkového vztahu predvidaju ako mozny nasledok akejkolvek
$kodnej udalosti, za ktort by predavajtici mohol kupujlicemu zodpovedat.
V pripade, ak je hodnota vad Tovaru spornd, ak je Tovar predavajicemu vrateny pouZity, ako aj v pripade, Ze Zavazok
kupujuceho bude spineny inak ako v peniazoch (napr. vratenim alebo odobratim Tovaru), uréi hodnotu takého Tovaru
(hodnotu véd) jednostranne predavajuci. Ak kupuijici s takto uréenou hodnotou nesthlasi a oznami to pisomne
predavajicemu do 5 pracovnych dni od diia, ked mu predavajici hodnotu oznamil, ur¢i hodnotu Tovaru pre obe
strany zavéazne znalec, uréeny predavajucim.
Kupujuci berie na vedomie osobitné podmienky a vyluky pri Tovare/Sluzbach, ktoré stvisia s protektorovanim alebo
s protektorovanymi alebo pouzitymi pneumatikami. Pri tychto plati, Ze predavajici vzdy zodpoveda vyluéne za
dodrzanie spravneho technologického postupu pri protektorovani.

€l. VIl Doba trvania Zmluvy
Zmluva plati na dobu neur¢itd, s U¢innostou od diia podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami.



Zmluva zanika:
pisomnou dohodou zmluvnych stran,
pisomnou vypovedou, bez uvedenia dévodov, uplynutim vypovednej lehoty. Vypovedna lehota je 2 mesiace a
zacina plynut od prvého diia mesiaca nasledujticeho po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane,
odstlpenim z dovodov uvedenych v Zmluve alebo zakone.
Za podstatné poruSenie Zmluvy sa povazuje najmé:
omeskanie kupujiceho so zaplatenim kupnej ceny (jej Casti) alebo so spinenim inej zmluvnej alebo zakonnej
povinnosti o viac ako 30 dni,
opakované omeskanie predavajiceho s dodanim Tovaru/Sluzby o viac ako 14 dni,
ak kupujuci opakovane bezddvodne neprevezme objednany Tovar/Sluzbu alebo opakovane neopravnene
reklamuje Tovar/Sluzbu.
Predavajlci je od Zmluvy ako aj od konkrétnej dodavky Tovaru/Sluzby oprévneny odstupit v pripadoch uvedenych
v Zmluve a v Obchodnom zékonniku, vzdy vSak v pripade, ak je kupujuci o viac ako 30 dni v omeskani s pinenim
akejkolvek pefiaznej povinnosti voci predavajicemu. Predavajlci je opravneny od Zmluvy odstlpit nielen bez
zbytoéného odkladu, ale kedykolvek pocas trvania poru$enia povinnosti, ktorej porusenie je dévodom na odsttipenie
od Zmluvy.
Odstlpenie moze predavajici vykonat dorucenim pisomného alebo elektronického odstipenia alebo aj Ustnym
vyhlasenim. Pri Ramcovej zmluve je predavajlci opravneny odstlpit od konkrétnej dodavky alebo od Ramcovej
zmluvy ako celku.
Okamihom odsttipenia od Zmluvy (resp. od konkrétnej dodavky) je predavajlci opravneny prevziat akykolvek nim
dodany a nezaplateny Tovar spat do svojej dispozicie a volne s nim nakladat, ibaze by kupuijtci predavajicemu pri
odobrati Tovaru hodnovernym listinnym dokazom preukazal, Ze uz nie je vlastnikom Tovaru.
Rovnako ako v bode 6 tohto ¢lanku je predavajlci opravneny aj bez odstipenia od Zmluvy nim dodany a nezaplateny
Tovar prevziat do svojej dispozicie v pripade, ze kupujici je o viac ako 14 dni v omeskani s pinenim pefiazného
zavézku voci predavajicemu, a to az do doby jeho riadneho spinenia. Strany si takyto sposob zabezpecenia dohodli
ako osobitny druh vykonu zadrzného prava predavajicim.
Predavajlci je opravneny postupovat podra bodu 6 a 7 bez ohfadu na to, kde sa Tovar v tom ¢ase nachadza. Strany
sa dohodli, Ze postup podla bodu 6 a7 ma byt tak nimi, ako aj vSetkymi tretimi osobami povazovany za zékonnu
svojpomoc predavajliceho v zmysle § 6 Obcianskeho zakonnika a za vykon opravneni, danych touto Zmluvou.
Predavajlci je opravneny odstipit od Zmluvy veelku alebo Ciastocne. Ak predavajlci odstlpi iba od konkrétnej
dodavky (dodavok), Zmluva ako taka zostava v platnosti.

€l. IX Zavere¢né ustanovenia

Casti Zmluvy a VOP oznagené rimskymi Gislami st ¢lénky, Casti oznagené latinskymi &islicami su body. Terminom

,Zmluva“ sa rozumie Ramcova zmluva a Zmluva o dodavke, podla toho, prilohu ktorej z tychto zmliv VOP tvoria.

Terminom ,elektronicky” sa rozumie prostrednictvom e-mailu. Osoba, podpisujlica Zmluvu za kupujiceho vyhlasuje,

Ze je opravnena v rozsahu, vymedzenom Zmluvou, kupujliceho zastupovat a okrem jej podpisu nie je pre platnost

Zmluvy potrebna Ziadna ind podmienka. Strany si pre svoje vztahy za trvania Zmluvy dohodli pravnu fikciu, Ze

akykolvek kon, vykonany a) osobou zamestnanou u kupujiceho, b) osobou vystupujicou v mene kupujiceho alebo

c) osobou zdrziavajlicou sa v prevadzke alebo sidle kupujliceho, sa vzdy povazuje za kon vykonany osobou, ktora

je opravnena taky Ukon v mene kupujiceho vykonat.

Fikcia uvedena v bode 1 plati aj vo vztahu k objednavaniu a preberaniu Tovaru/Sluzby v mene kupujiceho, ktoré st

vykonané osobne, prostrednictvom telefonu, e-mailu, webshopu, informacného systému predavajiceho. Tato fikcia

neplati v pripade, Ze kupuijtci do 3 pracovnych dni od daného konu oznami pisomne predavajicemu, Ze Ukon bol
vykonany osobou, ktord nie je opravnena konat v mene kupujuceho. Predavajici teda nebude skimat identitu

a opravnenia osdb, vystupujlcich v mene kupujlceho, s ¢im zmluvné strany sthlasia.

Strany vyhlasujt, ze vy8ky zmluvnych pokdt povazujli za obvyklé a primerané povahe nimi zabezpecovanych

povinnosti. Uplatnenim néaroku na zmluvnG pokutu a jej zaplatenim nie je dotknuty narok na splnenie

zabezpecovanej povinnosti, ani narok na nahradu $kody a zaplatenie Uroku z omeskania. Strany sa dohodli, ze
zmluvna pokuta plynie aj po odsttpeni od Zmluvy, a to az do riadneho splnenia zavazku, ktory je fiou zabezpeceny.

Ukonéenim Zmluvy nezanikaju naroky stran, ktoré vznikli za jej trvania, ako ani préva a povinnosti strén, z ktorych

povahy vyplyva, ze maju trvat aj po ukonéeni Zmluvy. Ide najmé o narok na zaplatenie kipnej ceny, jej prislusenstva

a zmluvnej pokuty, zabezpecenie zavézkov kupujtceho, opravnenia a povinnosti uvedené v ¢lanku VIII, dojednania

o doru¢ovani, volbe prava a stdu.

Za pisomnu formu sa povazuje so vietkymi pravnymi Gcinkami s tym spojenymi, aj e-mailova sprava, zaslana

predavajicim kupujicemu spdsobom uvedenym v bode 7 tohto ¢lanku.

a)  Co sa tyka dorucovania, zmluvné strany sa zavizne dohodli, Ze akékolvek pisomnosti si budd zmluvné strany
zasielat na adresu pravnickej osoby alebo fyzickej osoby - podnikatela, ktora je ako aktualna adresa sidla
zapisana na www.orsr.sk alebo na stranke iného registra /napr. www.zrsr.sk /, v ktorom je pravnicka osoba
zapisand v ¢ase odoslania zasielky na postovi prepravu a e-mailové spravy na e-mailovl adresu strany, ktora

\% diia

Predavajtci

K zmluve a VOP je potrebné prilozit:

1 - vypis z obchodného (Zivnostenského) registra ohfadom kupujiceho nie starsi ako 3 dni
2 - Listina ,Ubezpecenie pre predavajiceho”

3 - ak zmluvu podpisuje in4 osoba ako $tatutarny organ kupujuceho, plnomocenstvo, z ktorého opravnenie podpisat zmluvu vyplyva
4 — Dohoda o rie$eni sporov

je uvedenad v zahlavi tejto Zmluvy alebo je medzi nimi znama (napriklad prostrednictvom ktorej strany predtym
komunikovali). Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze ak si budu zasielat listiny, ktoré budu doru¢ované postou,
kuriérom alebo inou osobou (dalej aj ako ,dorucovatel”), ktora bude mat povinnost dorugit zasielku, sa bude
povazovat za dorucent diiom prvého uloZenia zasielky u doruCovatefa. Takto dohodnuta fikcia plati aj
v pripadoch, ked: 1) sa adresét v mieste dorucenia nezdrzuje, 2) sa adresat o doruceni (uloZeni) zasielky
nedozvedel, 3) sa zésielka vrétila odosielatelovi ako nedoruéend, neprevzata alebo nedorucitelna. Pokial
adresat prevezme zasielku skor, ako by podla tohto pismena mali nastat Ucinky fikcie dorucenia, zasielka je
dorucena okamihom jej fyzického prevzatia adresatom. E-mailové spravy zmluvnych stran sa budu povazovat
za doruéené druhej zmluvnej strane okamihom, ked' sa odosielatelovi  e-mailovej spravy vrati potvrdenie
o doruceni e-mailu adresétovi.
Kupuijtci, ktory je podnikatefom, vyhlasuje predavajlicemu podpisom Zmluvy, ze podnika na zaklade platného
opravnenia, Ze nedo$lo k podaniu navrhu na vymaz, k vstupu do likvidacie, k podaniu navrhu na konkurz alebo
redtrukturalizaciu. Dalej kupujci prehlasuje, Ze voci nemu nie je vedené exekucné konanie a Ze neexistuje Ziadna
skutocnost, ktora by mohla mat nepriaznivy vplyv na riadne pinenie jeho zavazkov. Kupujuci podpisom Zmluvy
vyhlasuje predavajlcemu, Ze v3etky svoje zavazky pini riadne a véas.
Kupujuci podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze udaje o fiom, uvedené v Zmluve, st spravne, Upiné a aktuaine. Kupujuci je
povinny do piatich pracovnych dni oznamit predavajicemu pisomne alebo elektronicky akukolvek zmenu v tychto
Udajoch. Kupujuci berie na vedomie, ze pravdivost vyhlaseni uvedenych vbode 8 tohto ¢lanku VOP je pre
predavajliceho podstatnou okolnostou pre uzatvorenie Zmluvy, pricom v pripade nepravdivosti ktoréhokolvek
vyhlasenia by predavajci Zmluvu s kupujicim neuzatvoril a ani by mu ziadny Tovar /Sluzbu nedodal. V pripade, ze
predavajuci zisti nepravdivost ktoréhokolvek z uvedenych vyhlaseni, ako aj v pripade, ze sa po uzavreti Zmluvy
niektoré z uvedenych prehlaseni stane nepravdivym, je predavajlci opravneny od Zmluvy odstipit spésobom,
uzakonenym pre podstatné poru$enie zmluvy. Kupujuci je povinny bez zbytoéného odkladu, najneskér vak do troch
dni od okamihu, ked nastane niektora zo skutocnosti, uvedenych v bode 7 a 8, pisomne oznamit tito skutocnost
predavajicemu a je povinny zdrzat sa dalSieho objednavania Tovarov/Sluzieb az do diia, kym sa s predavajucim
pisomne nedohodne inak.
Vsetky osoby podpisané na tejto listine vratane jej priloh sa mdzu v osobitnej prilohe k Zmluve alebo VOP dohodnuit
na osobitnom rieSeni sporov, najma na rieSeni sporov v rozhodcovskom konani. Pokial k uzatvoreniu takejto dohody
neddjde, akékolvek spory zo Zmluvy alebo VOP rozhodne vecne a miestne prislusny std Slovenskej republiky.
Pravne vztahy zo Zmluvy alebo VOP sa rovnako riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Neplatnost niektorej ¢asti Zmluvy nema vplyv na platnost a tcinnost ostatnych dojednani. V pripade, Ze je niektora
Cast' Zmluvy neplatnou alebo sa neplatnou stane neskér, pouZije sa na Upravu vztahov zmluvnych stran zakonna
Uprava, ktora je svojou povahou najblizSia Umyslu, sledovanému stranami pri uzatvarani Zmluvy. Kupujici nie je
opravneny postlpit prava a povinnosti z tejto Zmluvy na tretie osoby bez predchadzajiceho pisomného sthlasu
predavajlceho, ani jednostranne zapogitat svoje naroky voci predavajlicemu so svojimi zavazkami.
V pripade, ak medzi stranami boli v minulosti podpisané iné zmluvy alebo uzatvorené iné dohody, tykajuce sa
dodavania Tovaru alebo Sluzieb, podpisom Zmluvy sa v celom rozsahu dohodou strén tieto predchadzajlice zmluvy
a dohody zrusuju a nahradzaju sa Zmluvou.
Zmeny a doplnky Zmluvy mézu byt uskutoénené len formou ¢islovaného pisomného dodatku, podpisaného oboma
zmluvnymi stranami. Ukoncenie Zmluvy mdZze byt vykonané pisomne, zo strany predavajuceho aj elektronicky alebo
Ustne (napr. pri odobrati Tovaru). Podpis $tatutrneho organu predavajiceho na VOP je v zmysle § 40 ods. 3 OZ
nahradeny mechanickymi prostriedkami.
Zmluva a vztahy stran, ktoré vzniknl za trvania Zmluvy, sa spravuji ustanoveniami Obch. Z., ato aj v pripade, ak
kupuijuci nie je podnikatel a podfa slovenskych pravnych predpisov, bez pouzitia koliznych noriem.
Zmluvné strany sa tiez dohodli na predizeni premigacej doby kazdého prava predavajiceho vyplyvajiiceho zo
Zmluvy na dobu desiatich rokov od doby, ked tato premicacia doba vo vztahu ku kazdému takémuto pravu zacne
plynat.
Prechodné ustanovenia. Ak kupujlci uzavrel s predavajicim pred dfiom podpisu tychto VOP ramcovi zmluvu
alalebo samostatnii zmluvu o dodavke, ktorej prilohou bolo aj zodpovednou osobou za kupujliceho podpisané
Ubezpecenie pre predavajiceho, nadobudaju tieto VOP platnost a Ucinnost len v pripade, Ze zodpovedna osoba za
kupujuceho podpiSe Ubezpecenie pre predavajlceho, ktoré tvori neoddelitelnt prilohu tychto VOP. V pripade, Ze
zodpovedna osoba za kupujliceho Ubezpecenie pre predavajlceho, obsiahnuté v prilohe tychto VOP nepodpise,
zostavajl nadalej v platnosti VOP a Ubezpecenie pre predavajiceho podpisané pred diiom podpisu tychto VOP,
vratane nizSie uvedenych ustanoveni tychto VOP, ktoré nadobldaju platnost a ucinnost popri povodnej ramcovej
zmluve a/alebo samostatnej zmluve o dodavke, a to diiom podpisu tychto VOP zo strany kupujiceho: bod 8 ¢l. II,
bod 1, bod 3 az 6 ¢I. V a bod 16 a 17 ¢l. IX tychto VOP (dalej len ,vybrané ustanovenia®). Pre vylicenie pochybnosti
sa zmluvné strany dohodli, Ze v pripade nestladu ustanoveni pévodnych VOP a vybranych ustanoveni mé prednost
znenie vybranych ustanoveni.

Kupujuci



